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II1. Onuc aucHMIIiHT

1. AHOTAITISA KYpCY.

B ymoBax IHTEHCHMBHOTO PO3BHUTKY PHUHKY MOCIYT TOCTUHHOCTI 3arOCTPIOEThCS MOTpeda B
CUCTeMi MiArOTOBKM BUCOKOKBami(pikoBaHMX (haxiBIiB, 3AaTHUX €(PEKTHBHO MpaIIOBAaTH B YMOBax
KOHKYPEHTHOTO CEpeIOBHIIA, HagaBaTH PI3HOMAHITHI BHAU O3I0POBYO-TYPUCTCHKHX, TOTEIbHUX,
pecTopaHHuX mnociayr. BononiHHsS mpuiloMaMu Ta METOJaMH MapKEeTHHTy CTBOpIOE y (axiBlLiB 3
TYpU3My Ta TOTEIbHO-PECTOPAHHOI CIpPaBU MIATPYHTS AJS PO3BUTKY iX €KOHOMIYHOTO MHCIIECHHS,
HaOyTTS HHUMH 3JaTHOCTI COpUHAMATH EKOHOMIYHI TMpOIECH, IO BiIOYBAaIOTbCS HA PHHKY 1
MIANPUEMCTBAX TOCTUHHOCTI, y BCid ix OararorpanHocti. lle ocoOamBO BaxJIMBO B yMOBax
MOTTUONEHHS! PUHKOBHUX BIAHOCHH y TYpU3Mi Ta TOTEIbHO-PECTOPAHHOMY TOCIOJApCTBi, TOCHICHHS
KOHKypeHIii, #Ki 00 ’€KTMBHO YCKJIAQJHIOIOTb 3aBJaHHA Yy cdepl MNPUHHATTA  YCHIUIHUX
MIANTPUEMHUIBKUX PIIIEHb HA KOKHOMY CY0’ €KT1 FOCIIOAaPChKOi MisSUIBHOCTI.

2. [IpepexBizutu: ,ExoHomiuHa Teopis”, ,,OCHOBU Typu3MO3HaBCcTBa”, ,,OpraHizaiis
roTeIbHOr0 TocmojapcTBa’, ,,MeHEKMEHT TypU3My Ta TOTElbHO-PECTOPAHHOTO TOCIMOoAapcTBa’,
,Oprasizailiss peCTOpaHHOTO TOCIOIapCcTBa”.

[TocTpekBI3UTH TUIUILTIHUA: BUBYEHHS TUCIMIUIIHU  CIOPHUATHME KpalOMY 3aCBOEHHIO
TaKuX IUCIUILIIH, SK: «AHami3 JISIBHOCTI MiJNPUEMCTB TOTEIHLHOTO 1 PECTOPAHHOTO
rocnojapcTBa», «OpraHizamis TypUCTHYHMX THojopoxel», llmanyBanHa Ta  opraHizaiis
TYpUCTUYHOTO Oi3Hecy”, ,,YpaBiiHHA nepcoHanoM”, ,,EKoHOMIKa mignpuemMcTBa’.

3. Mera 13aBIaHHs HaBYAIbLHOI JUCIIUILIIHH.

Memoto Oucyunninu € GOpMyBaHHS y CTYIEHTIB CHCTEMH MOTISAIB  Ta CHEIialbHUX 3HAHBb



y cdepi MapKeTHHTy, HAOyTTS NPAKTHYHUX HABUYOK Ta 3aCBOEHHS TEOPETHYHUX OCHOB
MapKETUHTOBOI isIIBHOCTI TYpU3MY, TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO TOCHOJApCTBa; Y OLIBII
rIIMOOKOMY 3aCBOEHHI CTYACHTAMH OCHOBHHX HAIPSIMIB MPAKTHYHOI MapKETHHIOBOI AISIILHOCTI B
iHIycTpil TOCTMHHOCTI, ONAaHyBaHHI HHUMM CYYaCHHUX METOJIUK IPOBEICHHS MAapKETHHIOBUX
JOCITI/DKEHb, IO 3aCTOCOBYIOTHCS TOTEJIbHO-PECTOPAHHUMHM IIIPUEMCTBAMU 1 OpraHizalisimMu,
aHaJli3y MapKEeTUHTOBOTO CEPEIOBUINA, PO3pOOKH e(eKTUBHOI MPOTYKTOBOI, I[IHOBOI, 30yTOBOI Ta
KOMYHIKaI[IITHOT TOJITUKY TMIATIPHEMCTB cpepu 00CITyroByBaHHS.
3aeoannus Kypcy:
- 3aCBO€HHS 3HaHb 3 OCHOB MapKETHHIOBO1 AIsNTHHOCTI;
- PO3YMIHHS CYTHOCTI MapKeTHHTY B cdepi Typu3My, TOTEIBHOTO 1 PECTOPAHHOTO
roCroIapcTBa, HOro 0CoOOIMBOCTEH;
- BHUBYEHHS PHHKY IIOCIYT, HOTO CTPYKTYpHU3allii Ha Pi3HUX PIBHSX;
- 3aCBOEHHS 0COOJIMBOCTENW MAPKETUHTOBOTO IHCTPYMEHTAPIIO B JISLIBHOCTI MIANPUEMCTB
TypU3My, TOTEIBHOTO 1 pECTOPAHHOTO O13HECY;
- YMIHHS BUKOPHCTOBYBAaTH Ha0yTi 3HAHHS B MPAKTUYHIA TISUIbHOCTI M1ITPUEMCTB.

4. Pesynprat HaB4aHHS (KOMIIETEHTHOCTI) crieniaibHOCTI 242 «Typusm».
3acanvni komnemenmuocmi (3K):

- 3K 04. 3natHicTh 1O KPUTUIHOTO MUCIICHHS, aHAITI3Y 1 CHHTE3Y,

- 3K 09. BmiHHS BHSBIISITH, CTABUTH 1 BUPINIYBATH MTPOOIIEMHU;

- 3K 14. 3natHiCcTh MpaioBaTH B KOMaH/ Il Ta aBTOHOMHO.

Cneyianvni (paxosi) komnemenmuocmi (PK):

- OK 16.31aTHICTH 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS y MPAKTUYHUX CUTYAIIfX;

- @K 21. 3patHICTH pPO3pOOIISATH, TPOCYBATH, PEATI30BYBaTH Ta OpPraHi30BYyBaTH
CHOKMBAHHA TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY.

- OK 24. 3patHiCTh 3MIMCHIOBATH MOHITOPUHT, IHTEPHPETYBAaTH, aHAII3yBaTH Ta
CHUCTEMAaTHU3yBaTH TYPUCTUYHY 1HGOPMAIlIIO, YMIHHS MPE3CHTYBATH TYPUCTUYHUN 1HPOpMAIIHHII
Marepiai;

- OK 26. 3paTHICT,  BU3HAYATH  IHAWBIAyaJbHI  TYpPHUCTHYHI  TOTpeOH,
BHKOPHUCTOBYBATH CYYacH1 TEXHOJIOT1] 00CIyTOBYBaHHS TYPUCTIB Ta BECTH IIPETECH31IHY pPOOOTY.

Pezynomamu nasuanus (PH):

- PH 07. Po3po6uisath, mpocyBaTH Ta peali3oByBaTH TYPUCTHYHHUMA MMPOIYKT;

- PH 09. OpranizoByBatu nporec 00CIyroByBaHHsI CIIO)KMBAYIB TYPUCTHYHHUX TOCITYT
Ha OCHOBI BUKOPHCTAHHS CydacHUX 1H(OpMAaIIHHUX, KOMYHIKAIIHHUX 1 CEpBICHUX TEXHOJOTIH Ta
JTOTPUMAaHHS CTaHAAPTIB SIKOCTI 1 HOPM O€3TEKH;

- PH 13. BcranoBntoBatu 3B’ 3K 3 €KCIIEPTaMH TYPUCTHYHOI Ta HILIUX rany3ei;

- PH 20. BusiBnsatu npo0iaemMHi cUTYyaIlii i IpOMOHYBAaTH IIISXU iX PO3B’sI3aHHS;

- PH 21. [Ipuitmatu o6rpyHTOBaHI pillieHHS Ta HECTH BIIMOBIAANBHICTh 3a PE3yIbTaTH
CBOE1 TpodeCciiHOT TISITBHOCTI.

5. CrtpykTypa HaBYAIbHOT TUCITUILIIHU
JieHHa (opMa HaBYaHHS
Ha3Bu 3MicToBHX MOIY.JIiB i TEM Cam.
Y Yceboro | Jlek. | IIpakr. Konc. ®opma KOHTPOII0. Baau

poo.
3micToBuii Moayab 1. TeopeTuko-MeToq010TiYHi OCHOBH MAPKETHHIY TYPU3MY Ta rOTeJIbHO-
pPecTOpaHHOMY TOCIIOAAPCTBI

Tema 1. CytHicTs 8 2 2 4 - yCHe OIMTYBAHH,
MapKeTHUHTY Ta Horo CHUTYaIliiHI 3aBIAHHS.
CcydJacHa KOHIICTIIIis MakcumaibHa OLiHKa 2
YIpaBIiHHA B iHIYCTPIi Ganm.

TOCTHHHOCTI

Tema 2. CyuacHi TeHaeHIil 9 2 2 5 - YCHE ONWTYBAHHS, TECTOBI
TYPUCTUYHOTO Ta TOTENHHO- 3aBJIaHHS, cHTyaliitHi
PECTOPAHHOTO MAPKETHHTY. 3aBJaHHS. MakcumarnbHa

OIlIHKa 2 Oau.




Tema 3. [TonsTTs Ta 9 2 2 4 1 YCHE ONWTYBaHHS, TECTOBI

0COOJIMBOCTI MAPKETUHTY Chepr 3aBJaHHs, CUTYyaIidHI

TIOCITyT 3aBJaHHsI. MakcuManbHa
oliHka 2 Gau.

Tema 4. MapkeTtunroe 10 2 2 5 1 YCHE ONWTYBaHHS, TECTOBI

cepeoBHIIe, HOT0 BIUIMB Ha 3aBJIAHHS, CHUTYaIiiHI

JUSUTBHICTD ITiIIIPUEMCTB 3aBJaHHs"/ MakcumalpHa

TYPUCTHYHOT'O Ta TOTEIBHO- owinka 3 6anu.

pecTtopaHHoro 0izHecy

Tema 5. MapkeTHHIroBi 10 2 2 5 1 YCHE ONWTYBaHHS, TECTOBI

JIOCITIJUKCHHS pUHKY 3aBJIaHHS, CUTYyaIiAHI

TYPUCTHYHHX Ta TOTEIILHUX 3aBIaHHs. MakcuManbHa

OCTyT oliHka 3 Oaw.

Tema 6. Cermenrariist puHKY 10 2 2 5 1 YCHE ONWTYBaHHS, TECTOBI

TYPUCTHYHHX, TOTENILHHX Ta 3aBJIaHHS, CHUTYaIliiH1

PEcTOpaHHKX TOCITYT 3aBJaHHs. MakcuManbHa
ouinka 3 Gamu.

Pa3om 3a 3micToBuM MofysieM 1 56 12 12 28 4 15 GauniB

OaiiB

3microBmii Moxyas 2. ©opMyBaHHS MApKETHHIOBOI MOJTITHKH 3aKJIa/1iB

TypU3My Ta TOTEIBHO-

PECTOPAaHHOIO TOCIIOAPCTBA
Tema 7. [IpogykroBa nomitika 9 2 2 4 1 YCHE OIMTYBAaHHS, TECTOBI
NPOAYKTOM B TypuU3Mi Ta 3aBJaHHS, CHUTYaIliiHI
TOTENILHO-PECTOPAHHOMY 3aBaHHs. MakcumanbHa
rOCIOapCTBI olinka 3 Oanu.
Tema 8. MapkeTuHroBa I1iHOBa 8 2 2 4 - YCHE ONUTYBaHHS, TECTOBI
TOJTITHKA ITiIIPUEMCTB 3aBJIaHHS, CHUTYaliitHI
TYPUCTUYHOI'O Ta TOTCJIBHO- 3aBIaHHSA. MaxkcumasbHa
pecTopaHHoro 6i3Hecy owinka 3 Oanu.
Tema 9. MapkeTHHroBa MO THKA 9 2 2 4 1 YCHE ONWTYBaHHS, TECTOBI
30yTy HPOIYKTY ITiAIPHEMCTB 3aBJIAHHS, cHUTYyaliiHi
TYPUCTUIHOI'O Ta I'OTEIIBHO- 3aBJIAHHS. MaxkcumaiibHa
pecropaHHOro Oi3HECy ouinka 3 6anu.
Tema 10. [TomiTrka 11 4 2 4 1 YCHE ONWTYBaHHS, TECTOBI
MapKETHHIOBUX KOMYHIKalliif 3aBJlaHHS, CHUTYAIliiHI
TiIPUEMCTBA TYPUCTUYHOTO Ta 3aBIaHHS. MaxkcumanbHa
rOTeJIbHO-PECTOPAHHOrO Oi3HECY oliHka 3 Oanm.
Tema 11. Pexiiama B KOMILIEKCI 9 2 2 4 - YCHE OIUTYBaHHS, TECTOBI
MapKETHHTOBHX KOMYHIKaIliit 3aBJIAHHS, CHUTYaliiHI
3aBJIaHHS. MaxkcumaiibHa
oliHka 3 6anu.
Tema 12. MapkeTHHroBa 11 2 2 5 1 YCHE OINUTYBAHHS, TECTOBI
CTpaTeris MiAIPUEMCTB 3aBJIaHHA, CUTYyalinHi
TYPUCTHYHOTO Ta TOTEIBHO- 3aBIaHHS. MakcumanbHa
pecTopaHHoro 6i3Hecy ominka 3 6anu.
Tema 13: MapkeTUHIOBI 7 2 - 5 - YCHE OINUTYBAHHS, TECTOBI
MPiOPUTETH TOTETHHO-PECTOPAHHUX 3aBJaHHA, CUTYyalinHi
Ta TYPUCTHYHUX I IPUEMCTBA B 3aBIAHHS. MaxkcumanbHa
OCTKOPOHABIPYCHOMY CEpeIOBHILi ominka 2 6anm.
BITYU3HSIHOTO TYPUCTUYHOTO PUHKY
Pa3om 3a 3micToBIM MOIyITeM 2 64 16 14 30 4
20 Ganm
IH3 5 GaniB
Yceboro roqux 120 28 26 58 8 Makcumanbaa ominka 40

OaiiB




6. 3aBaaHHs UIA CAMOCTIHHOTO OIPAIIOBAHHS.

VY mpomeci BUKOHAHHS CaMOCTIHHOI pOOOTH CTYAEHT, BHUKOPHUCTOBYIOUM 3HAHHS TEOPETHYHOIO
MaTepiaiy Ta HaOyTi IpUKJIaIHI HABUYKH 32 axoM, Mae MPOAEMOHCTPYBATH 3/A10HOCTI 10 HAYKOBO-A0CTiAHOT
po0OTH 1 BMiHHS TBOPYO MUCIUTH Ta BUPILIYBaTH aKTyalbHI HAYKOBO-TIPUKJIA/IHI 3aBJaHHSI.

Meroro caMocTiiiHOT poOoTH € HaOyTTs CTyJeHTaMd NPAaKTHYHUX HAaBHYOK MO0 PO3POOKH
KOMILUIEKCY MapKETUHTY, BIPOBAKSHHS WOr0 B MISIbHICTh TYPUCTHYHOTO IMIJIPUEMCTBA Ta OLIIHKH CUCTEMH
yrpaBiiHHSA. s BUKOHaHHS pPOOOTH CTYIEHT TMPOINOHYE KOHKPETHY OpraHizalilo, yCcTaHoBy, QipMy,
MiAPUEMCTBO, K€ pealli3ye TYPUCTHYHI IPOAYKTH Ta MOCTYTH.

Y poboTi CTyIeHT Mae:

— IIPOaHANI3YBaTH AiSUIbHICTh TYPUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA;

— BHKOPHCTAaTH Ha MPAKTHIIl TEOPETUYHI 3HAHHS IIOJ0 MOOYJOBM KOMIUIEKCY MapKETUHTY Ha
TYPUCTUYHOMY MiJNPHEMCTBI;

— BIOICHUTH OpraHizallifHe NpPOEKTYBAHHS CHUCTEMH YIPABIIHHS MapKETHHTOBOIO isUIbHICTIO
MiANPHEMCTBA;

— 3pOOUTH BHCHOBOK II0/I0 €(DEKTUBHOCTI CUCTEMH YIPABJIIHHS MapKETUHIOM Ha IMiJANPHUEMCTBI.

[Tnan pobotu

Berym.

Po3nin 1. aranpHa xapakTeprcTHKa TYPUCTHYHOTO MiANPHEMCTBA.

Poznin II. Crpareriune niuanyBaHHS MapKETUHTOBOI JAIsUTHHOCTI TYPHCTHYHOTO ITiIIPUEMCTBA.

Poznin 1. ToBap y MapKeTHHTOBI JiSTIBHOCT1 TYPHCTUYHOTO MiITPUEMCTBA.

Po3nin IV. L{iHOyTBOpEHHS B CHCTEMI MapKETHHTY ITiJIPUEMCTBA TYPUCTUYHOI chepH.

Po3nin V. Mapkerunrosa 30yToBa MOJNITHKA i IIPUEMCTBA TYPHCTHYHOI cepH.

Poznin VI. KomyHnikariiiHa moiTHKa B CHCTEM1 MAPKETUHTY MiANPHEMCTBA TYPUCTHYHOI chepu.

Poznin VII. YrpapniHHs MapKETHHIOBOIO JisTbHICTIO MIAMPUEMCTBA TYPUCTHYHOI chepu.

BucHoBKM

IV. IHoaiTuka oiHIOBAHHSA

Or1iHtOBaHHS 3HAaHb CTYJICHTIB 3 HABYAJIbHUX JUCUIUILIIH 3/IMCHIOETHCS Ha OCHOB1 PE3yJIbTATIB
MOTOYHOTO KOHTPOJTIO i MOJTyJTBHOTO KOHTPOJTIO 3HAHb.

Pe3zynomamu nomounoco xoHmponto:OUIHKA 32 BHKOHAHHS 1 3aXUCT CTYIEHTOM IPAKTUYHUX
po0it; oriHKa 3a BUkoHaHHs i 3axuct IH][3; oriHka 3a BUKOHAHHS CaMOCTIHHOT pOOOTH.

MopnynbHuit .
IToTouHUMIT KOHTPOIB KOHTPOJb 5
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O1iHIOBaHHS 3HaHb CTY/AEHTIB 3 HAaBYAJIbHUX AUCLUILIIH 3/{IIICHIOETHCS HAa OCHOBI pe3yJIbTATIB
MOTOYHOTO KOHTPOJIIO i MOJYJIBHOTO KOHTPOJIIO 3HAHb.

BinBigyBaHHs 3aHATH € 000B’s13k0BUM. CTy/IeHTH 3000B’s13aH1 JTOTPUMYBATHCS TEPMIHIB,
BU3HAYEHUX JJISI BUKOHAHHS YCIX BUIIB MUCBMOBUX poOiIT, mependayeHux Kypcom. Y pasi
BIJICYTHOCTI 4Yepe3 XBOpoOy HajaTH BiANOBIAHY JMOBinKY. IIpomymieHi 3aHSTTS BilmparbOBYBaTH
i yac KoHcynbTalii. CTy/IeHT TOBUHEH CTapaHHO BUKOHYBATH 3aBJaHHs, OpaTu akTHBHY y4acTh
y HaBYAJIbLHOMY IIPOLIECI.

Ionimuxa wooo axademiunoi 0obpoyecnocmi. XKoaHi GopMu MOpyIIEHHsS aKaJeMiuHOI
I0OpOYECHOCTI HE TOJIEPYIOThCS. YCI MUCHbMOBI POOOTH TEpEBIPSAIOTHCS HAa HASBHICTH ILIAriaTy.



CrniucyBaHHS 1M1 YaC KOHTPOJIBHUX POOIT Ta eK3aMeHIB 3a00pOHEHI.

Bumoru no akagemiyHoi 1oOpodecHOCTi Bu3Ha4aoThesl «llo0xKeHHAM Mpo 3amoOiraHHs Ta
BUSIBJICHHS aKaJEMIYHOTO IUIariaTy y HayKOBO-AOCHIAHINA JisUTBHOCTI 3400yBaviB BHIOI OCBITH Ta
HaykoBo-nefaroriyunux mnpaniBHukieB CHY iM. Jleci Ykpainku», IO pO3MIIIYyeEThCS Ha CalTi
yHIBepcUTeTy 3a mnocwiaHHsM: https://ra.eenu.edu.ua/wp-content/uploads/2018/11/Polozhennya-
Antyplagiat.pdf.

Ionimuka wodo Oeonatinie ma nepeckiadanus. TepMiHM 37a4i TPAKTUYHHX POOIT,
CaMOCTIHOT pOOOTH TOBIAOMIISIE BUKJIAMad Ha MEPIIMX ayAUTOPHUX 3aHATTS 3 TUCHUILUIIHU a0o
nponucye Ha iHTepHeT-matdopmi Kypey. IlepecknamaHHs 3aBiaHb TOTOYHOTO KOHTPOJIO Ta
MOJIyJABHOTO KOHTPOJIO TpPH BUBYCHHI JTUCHHMIUIIHA «MapKeTHHT TypH3My Ta TOTEIbHO-
PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBAY Y3TOUKYETHCS 3 TIoJiTHKOI0 3BO.

Hegopmanona oceima. Tlopsanok 3apaxyBaHHS —pe3yJbTaTiB HaBYaHHS, MIATBEPIKEHUX
cepTudikaTamMu, CBiIOLTBaMH, IHII, 37100yTHMH 110332 OCHOBHHUM MICLIEM HaBUYaHHS, PETYIIOETHCS
«[TonmoxeHHAM PO MOPSIIOK BU3HAHHS pe3yJbTaTiB HABUYAHHS, OTPUMAHMUX y He(opMalbHii OCBITI», 110
pO3MIIIYEThCS HA caiTi yHIBepcuTeTy 3a mocwiaHHaM: https://vnu.edu.ua/sites/default/files/2021-
02/Polozhennia_%20vyznannia_rezultativ_navchannia_formalnii.pdf

V. [lincymMmKoBHii KOHTPOJIb

dopma MiACYMKOBOTO KOHTPOJIIO — €K3aMeH. B Ou1eri 3 muTaHHs, KOKHE 3 SKHX OIIIHIOETHCS Y
20 G6aniB. 3a pe3ynbTaTamMu MiJICYMKOBOTO KOHTPOJIIO BT 3arajibHOI cyMu 0ajiB, HAOpaHOi CTyIEHTOM
MIPOTATOM CEMECTPY, BIIHIMAIOThCS PE3yJIbTaTH MOJYJIbHOT KOHTPOJIbHOI poOOTH 1 JOJAOThCS Oanu,
HaOpaHi Ha ek3ameH1. [lepeBeieHHS M1ICYMKOBOT CEMECTPOBOI OLIIHKU, BUPAXKEHOT B Oaslax, y OLIHKH
3a HAI[IOHAJILHOIO IIKAJIOIO 3/IIHCHIOETHCS BIMOBITHO J0 TaOJUIIl, yMIMIEHOT HUKYE.

Ilepenix numans 0o exzameny
. CyTHICTb Ta 1Tl MAPKETHHTY TYPH3MY.
. OyHKIT{ MAPKETUHTY B TYPH3MI.
. OcHOBHI (haKTOpPH 30BHINTHBOTO CEPEIOBUINA MAPKETUHTY.
. CTaHOBJIEHHS 1 PO3BUTOK TYPUCTHYHOI'O MAPKETUHTY.
. OcHOBHI (paKTOpH MOSIBH T PO3BUTKY TYPUCTHIHOTO MapKETHHTY.
. IIpuHUIKIIE MapKETUHTY.
. ETanu MapKeTHHTOBUX OCHIIKEHb.
. 'onoBHI HAaNPAMKH MapKETUHTOBUX TOCITIKEHDb B TYPHU3MI.
. MapkernHrosa iHdopMaIllis Ta ii BUIH.
10. 3HayeHHs MapKEeTHHTOBOI iH(OpMaIlii B TypH3Mi.
11. Kpurepii knacudikarii MapkeTHHTOBOI iH(popMarii B TypucTHIHIN cdepi.
12. OcHoBHI MeToaM 300py MapKETUHTOBOI iH(pOpMAaIIii.
13. CrtocoOu MapKeTHHTOBUX JIOCHTIKEHb, [0 BUKOPUCTOBYIOTh B TYPUCTHYHIN TalTy3i.
14. Anani3 cerMeHTaIii CIOKUBaYiB TOTEIHHUX TOCIYT.
15. CyTHICTh MapKETHHTOBOI iH(OPMAIIIITHOI CHCTEMH.
16. Kpurepii sikocTi iHpopmarrii.
17. Mapkerurarosa iHpopMaIliiiHa cucTeMa peKpeaniiHO-TYPUCTHYHOTO i IPUEMCTBA.
18. Meromu ¢popmyBaHHS (QYHKITIOHATHHOI YACTHHH MAapKETUHTOBOT iIHPOPMAIIIHHOI CHCTEMH.
19. IlnanyBaHHS MapKETHHTOBOI [IISUTBHOCT1 B TYPU3MI.
20. Anaii3 cuTyallii Ha pUHKY TYPUCTHYHHUX TIOCIYT.
21. MOXIUBOCTI 30yTY TYPUCTHYHOTO MPOIYKTY.
22. XapaKTepUCTHKa LiTbOBOTO CETMEHTY PUHKY TYPUCTUYHUX MOCIHYT.
23. Crneun(iyHi YMHHMKM BIUIMBY Ha MOisJIBHICTH TYpPUCTHYHOI ¢ipMu (Ipynu 3axHCTy IpaB
CHOXHMBAYiB, AKTUBICTH OXOPOHH 30BHINTHBOT'O CEPEAOBHIIA).
24 MapxketuHrosi crpaterii. CocoOu peanizanii ctpaTerii Ha MPaKTHIII.
25.KOHTpOSIb MAPKETUHTOBOI JiSUIBHOCT] B TYPHU3Mi.
26.Typuctr4Hi nociIyry Ta iX mpaBoBe 3a0e31eUeHHS.
27 Ilpouec ykiaageHHs TYPUCTUUHOIO JOTOBOPY.
28.Po3pobka TypUCTHYHOTO MTPOIYKTY.
29.Kananu 30yTy TYpUCTHYHHUX ITOCIYT.
30.30BHimHI (akTOpH, SKi BIJIMBAIOTH HA TYPU3M i TYPUCTUYHY 1HAYCTPiIO.
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31.KoHTpoab MapKeTUHTY TYPHCTHYHOTO MiJIPUEMCTBA.

32.Peanizamis KOHLENLIi MAPKETHHTY Ha TYPUCTHYHOMY IiIIPHUEMCTBI.

33.0OcHOBHI BapiaHTH OpraHi3alifHUX CTPYKTYp BiIAUTy MAapKEeTHHTY Ha TYPUCTHYHOMY
MiAIPUEMCTBI.

34.DyHKUiOHATBHA OpraHi3alis CTyOu MapKeTHHTY.

35.0OcHOBHI NPUHIXITH TOOYJ0BH OpraHi3ailii MapKETHHIOBOI CIIY>KOM TypHCTHYHOI'O HiANPUEMCTBA.

36. CucreMa MapKeTHHTOBOTO KOHTPOJIO.

37. TlonaTTs 1 a3 MapKETHHTOBOTO YIIPABIiHHSL.

38. Pexsiama i mpocyBaHHS TOCIYT.

39.YmpaBniHHA MapKETHHTOM B iHAYCTPii TypH3MYy.

40.EdexTBHI MapKeTUHTOBI pillleHHs Y cepi 00CIyroByBaHHS TypHCTIB.

41.Bubip MapKETHHTOBUX CTPATETIH HA TYPUCTUYHOMY MiJANPHUEMCTBI.

42 BukopucTaHHS MapKeTHHTY Y cepi Typusmy.

43.CiTOBa TEHIEHIIIS JI0 3pocTaHHs chepr TYPUCTHUYHUX MOCIHYT.

44 PiBeHb BUKOPHCTaHHsI BHYTPIIIHIX peKpeallifHuX pecypciB YKpaiHu.

45 Mopuenb «CiM P TypUCTHYHOTO TPOIYKTY.

46. SWOT -anai3, aHali3 CHIBHUX 1 CTA0KUX CTOPiH, pPUHKOBHUX IIIAHCIB 1 3arpo3.

47. bap’epu ipu BXO/PKEHHI HA TYPUCTUYHUH PUHOK Ta TIPH BUXOJI 3 PHHKY.

48. BusiBrieHHsI HUHINIHIX 1 TOTEHI[IHHIUX KOHKYPEHTIB TYPUCTHYHOI iHIYCTpii.

49. MapKeTHHTOBHH aHaNi3 yMOB KOHKYPEHIIii B IHIYCTpii Typu3My.

50. AHaJti3 KOHKYpEHTHUX CTpaTeriii Ha PUHKY.

51. BusiBneHHs mepeBar i HeJIONIKIB Y MisUTbHOCTI KOHKYPEHTIB TYPUCTHYHOI 1HTyCTpIii.

52. Meroau OMIHKK KOHKYPEHTOCIPOMO)KHOCTI: MATPUYHHUI METOA 1 METOJ, 3aCHOBaHHUM Ha Teopil
e eKTUBHOT KOHKYpEHIIil.

53. UnHHMKH BIUMBY Ha MOBEIIHKY CIIOKUBAYa TPH KYITIBIII TYPIPOIYKTY.

54. Cytb MapKeTHHTY Typ IPOJYKTY Ta ioro cnenundika.

55. JKutTreBuit K TYPIPOAYKTY.

56. TToHATTS, CTPYKTypa Ta CKJIaJ0BI TYPUCTHUHOTO MPOIYKTY.

57. ®opmyBanHs 30yTOBOI CTpaTErii TYPUCTHIHIUMH MiAPHEMCTBAMH.

58. Kananu 30yTy TypUCTHYHOI'O ITPOAYKTY.

59. Posib 30yTy B MapKeTHHIOBI# AisibHOCTI. Po3po0ka 1 peasizailisi 30yToBOi cTpaTerii.

60. MapkeTHUHT BITYM3HSHOTO TOTEIHLHO-PECTOPAHHOTO IMAMPUEMCTBA B MDKHAPOJIHOMY
u(GpoBOMy MPOCTOPI.

61. KopoHaBipyCHI MpIOPUTETH B YIpaBiIiHHI MapKETHHIOM MIKPOIIIIPHEMCTBA ChepH
TOCTHHHOCTI.

62. Ilpomec oTpuMaHHS MEPBUHHOI MapKETHHTOBOI iHGOpMaIlii BiJg KIIE€HTIB TOTEILHO-

PECTOPAHHOIO MIANPUEMCTBA

VI. HIkaja ouiHlOBaHHSA

Origka B Oayax 3a BC1 BUAW HABYAJILHOI Origka
JUSsUTBHOCTI
90-100 BingMinzo
82-89 Hyxe nobpe
75-81 Jobpe
67—74 3a10BIJIBHO
60— 66 JocTatHbo
1-59 HesanoBinbHo

VII. PexomenoBana JiitepaTypa Ta iHTepHeT-pecypcu
OcHosna
1. becr Pomxep. Mapkerunr ot notpedurens / bect Pomkep. — [2-e u3n.]. — CIIO. :
Mann, BanoB u ®@epbep, 2019. — 700 c.
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: HenTp HaBuanbHOI JiTeparypu, 2018. — 536 c.

3. banabanosa JI.B. Mapketunr [Tekcrt] : minpyunuk / JI.B. banabanosa. — Bun. 3- Te,
nepepod. 1 nonos. — Kui : KHEY, 2015. - 543 ¢

4, IBanora JI. O., Cemak b. b., BoBuancbka O. M. MapkeTHUHT TOCIyr: HaBY. MOCiO.



JIeBiB: Bun-so JITEY, 2018. 508 c.

o. JlerynoBceka H. €., JliompoB O. B. Mapketunr y Typusmi: minpyuynuk. Cymu:
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— K.: [IVJL, 2016. — 366 c.
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HouHVYET, 2020. 88 c.
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